Chi siamo e come puoi contattarci?
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Questa Informativa sulla Privacy ti da spiega come i tuoi dati vengono trattati da carrara motori elettrici. In questo avviso,

ci riferiamo a noi stessi come 'noi', ‘ci' e 'nostro’.

In carrara motori elettrici trattiamo i tuoi dati in modo che né noi né nessun altro possa usarli per danneggiare i tuoi
interessi e diritti, come il tuo diritto alla privacy. Attribuiamo grande importanza a questo come esperti e opinion leader
nel campo della protezione dei dati personali.

Se vuoi rivedere, verificare, correggere o richiedere la cancellazione delle tue informazioni personali, opporti al
trattamento dei tuoi dati personali, o richiedere che trasferiamo una copia delle tue informazioni personali a un non

esitare a contattarci:

e |a nostra e-mail:info@carraramotorielettrici.com

L'informativa si estende a:

e il nostro sito web: Web site

e |anostra e-mail

Quali dati personali vengono trattati, per quali finalita, su quali basi e per quanto tempo?

Finalita

& Per gestire i
rapporti con i clienti

Per il recupero
crediti o la rivendica
della proprieta nel
caso in cui il cliente
non sia in grado di
saldare il debito o di
restituire la merce.

i Per soddisfare una
richiesta di
informazioni su

prodotti e servizi

qp Per prevenire
violazioni delle leggi e
dei regolamenti e
controllare il rispetto di

essi

Base giuridica

& Legittimo interesse
rafforzare e sostenere
le relazioni con i nostri
clienti

& Legittimo interesse
proteggere e
supportare la nostra
azienda, colleghi, clienti

e azionisti

Consenso

£t Obbligo legale

Dati trattati

&) Nome,
Informazioni pubblicate,
(=) Altre informazioni che
abbiamo ottenuto da te,
D Ordini del cliente

& Nome, [} Informazioni
sui tuoi acquisti, ordini e

resi, Q Indirizzo di casa,

Debiti

&) Nome, Contatti

© Indirizzo di
fatturazione, 8 Contatti,
Numero di passaporto,
]j Fornitura di ricevute,
@ Data di nascita, 3
Transazioni

Periodo di conservazione

un anne dal tuo ultimo ordine o
comunicazione con nei, a meno che
tu non ti sia opposto a tale
trattamento dei tuoi dati

fino a quando il servizio non sara
completamente pagato o alla
restituzione del bene di nostra

proprieta

finché non completiamo la richiesta

conserviamo i tuoi dati per tutto il

tempo stabilito dalla legge

| dati personali da noi trattati per adempiere a un obbligo legale sono necessari per fornirti i nostri servizi. Pertanto, se
scegli di non comunicare i dati richiesti, potresti incorrere in queste conseguenze.: Quando i dati sono trattati &8 per
prevenire violazioni delle leggi e dei regolamenti e controllare il rispetto di essi, potremmo violare uno o piu obblighi
secondo le leggi applicabili


mailto:info@carraramotorielettrici.com
https://planetserviceweb.it/

Da dove abbiamo ottenuto i tuoi dati?
®  Browser: Il tuo browser Internet (come Mozilla Firefox, Google Chrome o Microsoft Internet Explorer) ci
trasmette automaticamente alcune informazioni ogni volta che accedi ai contenuti su uno dei nostri domini
Internet. Gli esempi di tali informazioni includono I'URL della determinata pagina Web che hai visitato,
I'indirizzo IP (Internet Protocol) del computer che stai utilizzando o la versione del browser che stai utilizzando
per accedere al sito web.
e Direttamente da te: Possiamo ottenere dati personali direttamente da te.

Con chi condividiamo i tuoi dati personali?
Informazioni su queste aziende e sulle loro prassi di protezione dei dati :
e  Compliance with laws: Possiamo condividere i tuoi dati personali se, in buona fede, riteniamo sia necessario
farlo al fine di rispettare un obbligo legale ai sensi della vigente normativa
Decisioni automatizzate
Non utilizziamo processi decisionali automatizzati. | tuoi dati personali non sono usati per valutare automaticamente
aspetti della tua personalita (profilazione automatizzata).

| tuoi diritti
essere informato sul trattamento dei tuoi dati personali

ottenere I’accesso ai tuoi dati personali che noi trattiamo

Ai sensi dell
chiedere la correzione di dati personali errati, inaccurati o incompleti

Ai sensi dell'articolo 16 del GDPR, gli interessati hanno il diritto di rettificare i dati personali inesatti. Tenuto conto delle
finalita del trattamento, l'interessato ha il diritto di ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti.

chiedere che i dati personali vengano cancellati quando non sono piu necessari o se il loro trattamento &
illegittimo

Ai sensi dell'articolo 17 del GDPR, gli interessati hanno il diritto di ottenere la cancellazione dei dati personali. Tale diritto

€ noto anche come "diritto all'oblio”. Questo non € un diritto assoluto e si applica solo in determinate circostanze.
chiedere la limitazione del trattamento dei dati personali in casi specifici

L'articolo 18 il GDPR conferisce agli interessati il diritto di ottenere la limitazione del trattamento dei loro dati personali in
determinate circostanze. Questo significa che un interessato puo limitare il modo in cui un'organizzazione utilizzi i suoi
dati. Tale diritto costituisce un‘alternativa alla richiesta di cancellazione dei propri dati.

ricevere i tuoi dati personali in un formato leggibile da un dispositivo automatico e inviarli a un altro titolare del
trattamento («portabilita dei dati»)

Ai sensi dell'articolo 20 del GDPR, gli interessati hanno il diritto alla portabilita dei dati che conferisce loro il diritto di
ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da dispositivo automatico i dati personali che li riguardano
forniti a un titolare del trattamento. Inoltre hanno il diritto di richiedere che un titolare del trattamento trasmetta questi dati
direttamente a un altro titolare del trattamento.

opporti al trattamento dei dati personali per scopi di marketing o per motivi legati alla tua situazione specifica
L'articolo 21 del GDPR conferisce agli interessati il diritto di opporsi in qualsiasi momento al trattamento dei loro dati
personali. Cio consente effettivamente agli interessati di interrompere o impedire il trattamento dei loro dati personali.
chiedere che le decisioni basate sul trattamento automatizzato che ti riguardano o che influiscono su di te in

modo significativo e basate sui tuoi dati personali siano prese da persone fisiche, non solo dai computer. In
guesto caso hai anche il diritto di esprimere la tua opinione e di contestare la decisione

revocare il consenso in qualsiasi momento
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Il GDPR ti conferisce uno specifico diritto di revoca del consenso. Se possibile, gli interessati dovrebbero essere in grado

di revocare il loro consenso nello stesso modo in cui lo hanno dato..
proporre un reclamo all'Autorita Garante per la Privacy

Ai sensi dell'art. 77 del GDPR, in quanto Interessato al trattamento, hai il diritto di presentare un reclamo all'Autorita

Garante, dello Stayto membro in cui risiedi o lavori o dove ritieni sia avvenuta una violazione del GDPR..

Se hai domande su come trattiamo i tuoi dati personali, puoi contattarci utilizzando i nostri contatti
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